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INTRODUCERE

Valorile etice fac parte din cultura organizationald a fiecarei entitati si
constituie un cod nescris, pe baza caruia sunt evaluate comportamentele.

Separat de aceasta, entitatea trebuie sa aibd un cod de conduita oficial, scris,
care este un mijloc de comunicare uniforma a valorilor etice tuturor salariatilor.

Codul etic stabileste care sunt obligatiile rezultate din lege carora trebuie s3 li
se supuna salariatii, in plus peste cele rezultate ca urmare a raporturilor de munca.

La nivelul fiecarei institutii, codul etic se aprobd de catre conducatorul
acesteia (Ordin nr.600 din 20 aprilie 2018 privind aprobarea Codului controlului
intern managerial al entitatilor publice).

CAP. 1 DOMENIUL DE APLICARE

ART. 1 - Prezentul Cod de Eticd Profesionald reglementeazd normele de
conduitd profesionala a personalului din cadrul SC COMPANIA REGIONALA DE
APA BACAU SA.

ART. 2 - Normele de conduitd profesionala prevazute de prezentul Cod de
conduitd sunt obligatorii pentru tot personalul din cadrul SC COMPANIA
REGIONALA DE APA BACAU SA, incadrat in baza prevederilor Legii nr. 53/2003,

republicata - Codul muncii si ale Contractului Colectiv de Munca aplicabil.

ART. 3 - Respectarea Codului de Eticd Profesionald a Personalului din cadrul
SC COMPANIA REGIONALA DE APA BACAU SA este obligatia personalului
acesteia si ofera informatii privind modul in care acestia pot rezolva problemele de
etica ce pot aparea ca urmare a indeplinirii sarcinilor de serviciu.

ART. 4 - Codul de Etica Profesionald al SC COMPANIA REGIONALA DE
APA BACAU SA, prezintid setul de reguli pe baza, de comportament etic in
indeplinirea sarcinilor de serviciu si modul de prevenire a actiunilor ilicite si ilegale
care ar putea sa apara pe parcursul derularii activitatii.

ART. 5 — Codul de Etica aprobat de céatre conducerea COMPANIEI
REGIONALE DE APA BACAU SA, va fi adus la cunostinta personalului societatii



prin publicarea acestuia in partitia Work a companiei si va fi publicat pe pagina de

internet a societatii.

CAP. 2 OBIECTIVE

ART. 6 - Obiectivele prezentului cod de conduitd urmiresc s& asigure

cresterea calitatii serviciilor oferite de SC COMPANIA REGIONALA DE APA BACAU
SA, o bun& administrare in realizarea obiectivelor societétii, precum si eliminarea
faptelor de coruptie din societate prin:

a.

reglementarea normelor de conduitd profesionald necesare realizarii unor
raporturi sociale si profesionale corespunzatoare crearii si mentinerii la nivel
inalt a prestigiului societatii si al personalului;

informarea clientilor si colaboratorilor cu privire la conduita profesionald la
care este indreptafit sa se astepte din partea personalului in exercitarea
functiei;

crearea unui climat de incredere si respect reciproc intre clienti/colaboratori si
personalul SC COMPANIA REGIONALA DE APA BACAU SA, pe de o parte,
inre SC COMPANIA REGIONALA DE APA BACAU SA si autoritatile
administratiei publice, pe de alta parte.

CAP. 3 TERMENI

ART. 7 - In baza legislatiei in vigoare, urmatorii termenii se definesc astfel:

personalul SC CRAB SA - personalul angajat in baza prevederilor Legii nr.
53/2003, republicatd - Codul muncii si ale Contractului Colectiv de Munca
incheiat la nivelul SC COMPANIA REGIONALA DE APA BACAU SA:

functie - ansamblul atributiilor si responsabilitatilor stabilite de societate in
temeiul legii, in fisa postului;

integritate — caracter integru; sentiment al demnitatii, dreptatii Si
constiinciozitatii, care serveste drept célduza in conduita omului; onestitate,
cinste, probitate;



d. interes public - acel interes care implicd garantarea si respectarea de catre
entitatile si autoritatile publice a drepturilor, libertatilor si intereselor legitime
ale cetatenilor, recunoscute de Constitutie, legislatia internd si tratatele
internationale la care Romania este parte;

e. interes personal - orice avantaj material sau de altd naturd, urmarit ori obtinut,
in mod direct sau indirect, pentru sine ori pentru altii, de catre personalul SC
CRAB SA prin folosirea reputatiei, influentei, facilitatilor, relatiilor, informatiilor
la care are acces, ca urmare a exercitarii atributiilor functiei;

f. conflict de interese - acea situatie sau imprejurare in care interesul personal,
direct ori indirect, al angajatului contravine interesului public, astfel incat
afecteaza sau ar putea afecta independenta si impartialitatea sa in luarea
deciziilor ori indeplinirea la timp si cu obiectivitate a indatoririlor care i revin in
exercitarea functiei detinute;

g. informatie de interes public - orice informatie care priveste activitatile sau care
rezulta din activitatile unei autoritéti publice ori institutii publice, indiferent de
suportul ei;

h. informatie cu privire la date personale - orice informatie privind o persoana
identificata sau identificabila.

CAP. 4 PRINCIPIILE CARE GUVERNEAZA CONDUITA PROFESIONALA A
PERSONALULUI SC COMPANIA REGIONALA DE APA BACAU SA

ART. 8 - Principiile care guverneaza conduita profesionald a personalului SC
COMPANIA REGIONALA DE APA BACAU SA sunt urmétoarele:

a. suprematia Constitutiei si a legii, principiu conform caruia personalul SC
CRAB SA are indatorirea de a respecta Constitutia si legile tarii;

b. prioritatea intereselor societatii, principiu conform caruia personalul SC CRAB
SA are indatorirea de a considera interesele societatii, mai presus decat
interesul personal, in exercitarea atributiilor functiei;

c. asigurarea egalitatii de tratament a clientilor/colaboratorilor, principiu conform
caruia personalul SC CRAB SA are indatorirea de a aplica acelasi regim
juridic in situatii identice sau similare;



d. profesionalismul, principiu conform c&ruia personalul SC CRAB SA are
obligatia de a indeplini atributiile de serviciu cu responsabilitate, competenta,
eficienta, corectitudine si constiinciozitate;

e. impartialitatea si nediscriminarea, principiu conform caruia personalul SC
CRAB SA are obligatia de a avea o atitudine obiectiva, neutrd fata de orice
interes politic, economic, religios sau de altd natura, in exercitarea atributiilor
functiei;

f. integritatea morala, principiu conform caruia personalului din cadrul SC CRAB
SA, i este interzis sa solicite sau s& accepte, direct ori indirect, pentru el sau
pentru altul, vreun avantaj ori beneficiu moral sau material;

g. libertatea gandirii si a exprimarii, principiu conform c&ruia personalul SC
CRAB SA poate sa-si exprime si sa-si fundamenteze opiniile, cu respectarea
ordinii de drept si a bunelor moravuri;

h. cinstea si corectitudinea, principiu conform caruia, in exercitarea functiei si in
indeplinirea atributiilor de serviciu, personalul SC CRAB SA trebuie si fie de
buna-credinta si sa actioneze pentru indeplinirea conforma a atributiilor de
serviciu;

i. comportament integru, principiu conform carui personalul trebuie:

1. sa fie corect gi onest in indeplinirea atributiilor de serviciu;

2. sanufoloseasca pozitia definuta in societate in interese personale;

3. sa nu sugereze si sa nu pretindd recompensa (cadouri si orice alte
valori sau servicii) pentru indeplinirea atributiilor de serviciu de la
persoanele cu care au relatii de colaborare;

4. sa nu se implice in activitati sau intelegeri, direct sau prin membrii de
familie, care sa dea nastere la conflicte de interese;

5. sa nu foloseascd bunurile societatii pentru rezolvarea problemelor
personale.

CAP. 5 OBLIGATII DE NATURA PROFESIONALA A PERSONALULUI DIN
CADRUL SC COMPANIA REGIONALA DE APA BACAU SA

ART. 9 - Angajatii companiei trebuie sa aduca la indeplinire la termen siin
mod corect sarcinile de serviciu prin:



a. studierea politicilor/procedurilor operationale din domeniul propriu de
activitate, intelegerea si aplicarea acestora in activitatea pe care o
desfasoara;

b. actualizarea politicilor si procedurilor aplicabile in activitatea pe care o
desfasoara;

c. solicitarea de asistentd din partea superiorului ierarhic atunci cand
exista intrebari privind politicile/procedurile care trebuie aplicate Si
respectate;

d. imbogatirea continud a cunostintelor si competentelor profesionale,
prin participarea la cursurile de pregatire profesionala, prin grija
societatii, cat si prin studiul individual;

e. informarea imediatd a superiorului ierarhic asupra oricirei incercari /
presiuni de incalcare (cu sau fara stiintd) a politicilor/procedurilor
societatii facute din interiorul/ exteriorul societatii;

ART. 10 - In desfisurarea activitatii sale, fiecare angajat al societitii are

urmatoarele obligatii:

a.

de a apara cu loialitate prestigiul SC COMPANIA REGIONALA DE APA
BACAU SA, precum si de a se abtine de la orice act ori fapt care poate
produce prejudicii imaginii sau intereselor legale ale societatii;

sa cunoasca si sd aplice corect prevederile/ reglementarile legale si
procedurile interne ale societatii;

sa se asigure ca actiunile intreprinse sunt intelese corect;

sa asigure neutralitatea societétii, conform statutului si licentelor, fata de
interesele posibil divergente ale unor colaboratori;

sa nu impiedice sau sa nu denatureze concurenta in sectorul serviciilor de
alimentare cu apa si canalizare, respectand prevederile legale si
reglementarile emise de ANRSC;

sa constientizeze gi sa protejeze imaginea si prestigiul societatii, inclusiv al
calitatii sale de angajat al SC CRAB SA;

sa aiba un comportament si un limbaj civilizat fatd de toate persoanele cu
care vine in contact, in interiorul si exteriorul societatii:



h. sa dovedeasca spirit de echipa si solidaritate fata de colegi, respectand
drepturile si demnitatea fiecaruia;

. sa nu se lase influentat de interese personale, de presiuni sau influente
externe in indeplinirea atributiilor de serviciu;

j. sa pastreze confidentialitatea operatiunilor efectuate, a documentelor Si
informatiilor care au acest regim si de care ia cunostinti prin exercitarea
atributiilor de serviciu si ale functiei;

k. Sa aiba o tinuta vestimentara decenta si curata.
ART. 11 - Personalului SC CRAB SA i este interzis si:

a. sa exprime in public aprecieri neconforme cu realitatea in legatura cu
activitatea societatii, cu politicile si strategiile acesteia;

b. sa faca aprecieri in legatura cu litigiile aflate in curs de solutionare in care
societatea are calitate de parte, daca nu are abilitare in acest sens:

Cc. sa dezvaluie informatii care nu au caracter public, in alte conditii decat
cele prevazute de lege;

d. s& dezvaluie informatiile la care au acces in exercitarea functiei, daca
aceasta dezvaluire este de naturd sa atragi avantaje necuvenite ori sa
prejudicieze imaginea sau drepturile societatii ori ale unor salariati, precum
si persoanelor fizice sau juridice;

e. sa acorde asistentd sau consultantd persoanelor fizice sau juridice, in
vederea promovarii de actiuni juridice ori de altd naturd impotriva SC
COMPANIA REGIONALA DE APA BACAU SA:

Prevederile de la lit. a + d se aplica si dupa incetarea raporturilor de munca,
pentru o perioada de 2 ani, daca dispozitiile din legi speciale previd alte termene.

CAP. 6 CONFLICTUL DE INTERESE

ART. 12 - Angajatii trebuie sa evite orice situatie care implicd sau poate
genera conflicte intre propriile interese si interesele SC COMPANIA REGIONALA
DE APA BACAU SA.

ART. 13 - in orice situatie, angajatii care au relatii de afaceri cu clientii,



contractorii, furnizorii trebuie s& actioneze numai in interesul societatii si sa excluda
orice fel de avantaje personale.

ART. 14 - Datoria, loialitatea si sarcinile de serviciu ale angajatilor nu trebuie
compromise in nici un fel de interesele personale.

ART. 15 - Angajatii vor evita orice implicare directd sau indirectd — de
exemplu prin membrii familiei (sot/sotie sau copii aflati in intretinere) - in asocieri sau
investitii care influenteazé sau pot influenta deciziile individuale ale oricarui angajat,
atunci cand acesta actioneaza in interesul societatii.

ART. 16 - Orice posibil conflict de interese trebuie declarat.

ART. 17 - In cazul in care un angajat este implicat intr-un conflict de interese,
conducerea societatii trebuie sa analizeze si s& solutioneze situatia impreuna cu
Serviciul Juridic.

ART. 18 - Aprobarea sau dezaprobarea situatiei analizate se va face pe baza
unui document scris, inregistrat si pastrat la Serviciul Juridic/Serviciul MRU.

CAP. 7 OFERIREA DE CADOURI, FAVORURI SI/SAU SERVICII

ART. 19 - Compania poate oferi cadouri, favoruri sau servicii clientilor/
partenerilor/ furnizorilor numai cu respectarea urmatoarelor criterii:

- sa fie in concordanta cu practicile obisnuite de afaceri;

- sa nu aiba o valoare excesiv de mare si sd nu fie considerate drept mita
sau recompensa;
- sa nu contravina legii sau standardelor etice.

ART. 20 - Este interzisa oferirea de cadouri, gratuititi sau favoruri excesive
pentru influentarea deciziilor in afaceri.

ART. 21 - Este interzisa oferirea unui cadou excesiv unui superior ierarhic,
deoarece s-ar putea interpreta ca o incercare din partea angajatului de a obtine un
tratament preferential.



ART. 22 - Este interzisa oferirea de bani, cu titlu de cadou, sau echivalentul in
bani al unor cadouri céatre persoane, firme sau organizatii cu care societatea are sau
ar putea avea relatii de afaceri.

ART. 23 - Este interzisa oferirea de mita si cotd parte, cadouri sau servicii
persoanelor cu functii oficiale.

CAP. 8 ACCEPTAREA DE CADOURI, FAVORURI SI/SAU SERVICII

ART. 24 - Selectarea furnizorilor/contractorilor/colaboratorilor de catre SC
COMPANIA REGIONALA DE APA BACAU SA se va face pe baza procedurilor si
legilor Tn vigoare, fara a se lua in considerare posibilele avantaje personale oferite
de acestia (cadouri, favoruri, distractii etc.).

ART. 25 - Angajatii SC CRAB SA nu vor accepta nici un fel de cadou, favor
si/sau serviciu si nici nu vor cauta sau accepta vreun imprumut, de la persoane sau
organizatii cu care societatea are relatii de afaceri sau care doresc s3 incheie
afaceri cu aceasta.

ART. 26 - Este strict interzisd cererea sau acceptarea de bani (sau
echivalentul in naturd al unor sume de bani) de la partenerii de afaceri.

ART. 27 - Este permisd acceptarea de cadouri de curtoazie (cu valoare
simbolica, adica fara valoare materiala deosebitd) de catre angajatii SC CRAB SA,
oferite de partenerii de afaceri cu anumite ocazii, asociate de obicei practicilor de
afaceri (aniversari, onomastici, Craciun, Paste).

CAP. 9 INFORMATIILE CU CARACTER CONFIDENTIAL

ART. 28 - Informatiile cu caracter confidential sunt gestionate de catre
societate prin proceduri interne specifice, care asigurd accesul exclusiv al celor
direct interesati si numai in scopuri profesionale.



ART. 29 - Este interzisa si considerata ilegala utilizarea informatiilor cu
caracter confidential in negocierea — directd sau indirectd — in cadrul diferitelor
tranzacitii/ licitatii/ contracte.

ART. 30 - Este interzisa dezvaluirea informatiilor cu caracter confidential unor
terte persoane, inclusiv membrilor familiei sau prietenilor.

ART. 31 - Este interzisa dezvaluirea, catre alti angajati (care nu au voie si
cunoasca) sau catre o tertd parte, a informatiilor confidentiale ale SC COMPANIA
REGIONALA DE APA BACAU SA, atat in timpul activitatii angajatului, cat si dupa
incheierea acesteia.

CAP. 10 PARTICIPAREA LA ACTIVITATILE POLITICE

ART. 32 - Participarea angajatilor societatii la viata politicd se va face numai
in afara orelor de program si doar in numele propriu al angajatilor, nu in numele
societatii.

ART. 33 - Societatea nu acceptd manifestari sau initiative care au un scop
exclusiv sau preponderent politic, se abtine de la orice presiune directd sau indirects
fatd de exponentii mediului politic si nu ofera contributii binesti partidelor politice,
organizatiilor sindicale sau asociatiilor cu care poate intra in conflict de interese.

ART. 34 - Nu se va exercita nici un fel de presiune directd sau indirecta

asupra angajatilor pentru a sprijini o formatiune politicd sau o candidatura politica
individuala ori pentru a contribui cu fonduri banesti in scopuri politice.

CAP. 11 DOCUMENTELE DIN CADRUL SOCIETATII

ART. 35 - SC COMPANIA REGIONALA DE APA BACAU SA si-a stabilit Si
mentine standarde de calitate privind fntocmirea documentelor, strategiilor,
procedurilor, rapoartelor, pentru a se asigura ca activele sale sunt protejate Si
utilizate in mod corespunzator.

ART. 36 - Trebuie sa se efectueze inregistrari corecte, exacte si in timp util
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ale documentelor emise, pentru evidente si raportiri, in conformitate cu prevederile
postului si cu reglementarile si procedurile in vigoare ale societatii.

ART. 37 - Nu trebuie sa se realizeze documentatii incorecte sau frauduloase.

ART. 38 - Nu trebuie sa se realizeze documentatii care si fie contrare
intereselor societatii.

ART. 39 - Trebuie sa se pastreze documentatiile pentru a putea fi oferite
auditorilor sau organelor de control, la solicitari.

ART. 40 - Trebuie sd se semneze numai acele documente care sunt corecte
si adevarate.

CAP. 12 PROTEJAREA BUNURILOR SOCIETATII

ART. 41 - SC COMPANIA REGIONALA DE APA BACAU SA gestioneaza
active aflate in proprietatea publica a statului, precum si active proprii, care sunt de
importanta vitald pentru asigurarea serviciilor de alimentare cu ap3 si canalizare din
Judetul Bacau.

ART. 42 - Angajatii au obligatia sa protejeze activele si resursele societatii si
sa previna deteriorarea, vandalizarea sau utilizarea incorectd a acestora. Orice
risipa, folosire incorecta, distrugere sau furt al proprietatii societatii, de care aveti

v v oA

cunostinta, trebuie comunicate fara intarziere superiorului direct.

ART. 43 - La incetarea contractului individual de muncé, angajatii au obligatia
de a returna ceea ce apartine de drept societatii si in primul rand documentele
(inclusiv in format electronic) care reprezinta informatii confidentiale.

ART. 44 - Este interzisd discutarea de subiecte bazate pe informatii
confidentiale, proprietate a societatii, cu furnizori/clienti/ parteneri.

CAP. 13 UTILIZAREA CALCULATOARELOR SOCIETATII

ART. 45 - Hardware-ul, software-ul si datele inregistrate pe computere trebuie
protejate, prin respectarea masurilor de securitate specifice, impotriva distrugerii,
furtului, manipularii neatente, accesului neautorizat si dezvaluirii de informatii
detinute de cédtre SC COMPANIA REGIONALA DE APA BACAU SA.
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ART. 46 - Utilizarea pentru uzul personal sau in alte scopuri al hardware-ului
sau software-ului detinute de SC CRAB SA, reprezinta abatere disciplinara.

CAP. 14 PROTECTIA MEDIULUI INCONJURATOR

ART. 47 - Este obligatorie respectarea reglementérilor in vigoare privind
protejarea mediului inconjurator.

ART. 48 - Angajati SC COMPANIA REGIONALA DE APA BACAU SA
trebuie s& tina cont de normele de protectie a mediului atunci cand aleg si
implementeaza echipamente si tehnologii specifice (acolo unde este fezabil din
punct de vedere tehnic si economic), astfel incat sa se asigure reducerea impactului
de mediu in desfasurarea activitatilor si operatiunilor societétii.

CAP. 15 RESPECTAREA SECURITATII S| SANATATI iN MUNCA

ART. 49 - Este interzisa detinerea de arme, droguri sau alte substante
asemanatoare, de catre angajati, in sediul societatii sau la locul de munca. Exceptie
fac situatile prevazute de lege pentru portul de arme si folosirea acelor
medicamente din categoria celor mentionate, numai pe bazid de prescriptie
medicala.

ART. 50 - Sunt interzise introducerea si consumarea bauturilor alcoolice in
timpul orelor de program.

ART. 51 - Este interzis fumatul in sediile societatii sau la locul de munc3, in
alte spatii decat in cele special amenajate pentru fumat, conform prevederilor legale
in vigoare, precum si prezentarea in stare de ebrietate la serviciu.

CAP. 16 RELATIA CU COMUNITATEA S| COMUNICAREA CU EXTERIORUL

ART. 52 - SC COMPANIA REGIONALA DE APA BACAU SA se obliga sa
contribuie la bunastarea si cresterea economica a comunitatii in care isi desfisoara
activitatea, prin furnizarea de servicii eficiente si de buna calitate.
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ART. 53 - SC COMPANIA REGIONALA DE APA BACAU SA mentine relatii
de colaborare cu autoritdtile locale si nationale pe bazd de colaborare si
transparenta deplind si activa, care nu compromit independenta si obiectivele
economice ale societatii si respecta principiile de comportament si valorile acestui
cod.

ART. 54 - In relatile cu autorititile, angajatii societatii vor refuza orice
solicitari de interventii sau sugestii de intermediere care ar putea afecta
desfasurarea legald a unor activitati din cadrul societatii, inclusiv pe cele facute prin
oferirea in schimb de avantaje necuvenite.

ART. 55 - Comportamentul in relatiile cu societatea civila se realizeaza sub
semnul transparentei, al respectului si al grijii permanente pentru imaginea societatii.

ART. 56 - SC COMPANIA REGIONALA DE APA BACAU SA recunoaste
rolul informational fundamental al mijloacelor media cétre public. in acest scop, se
angajeaza sa colaboreze cu toate mijloacele de informare, fard discriminare, cu
respectarea reciprocd a rolului si obligailor partilor si a exigentelor de
confidentialitate comerciald, pentru a raspunde cu promptitudine, in maniera
completa si transparenta atat nevoilor de informare corectad a publicului, cat si altor
solicitari de informatii cu caracter public.

ART. 57 - Biroul de Presa din cadrul S.C CRAB S.A functioneaza pe baza
normelor si principiilor statuate de prevederile Legii nr. 544/2001, privind liberul
acces la informatile de interes public. Acesta realizeaza si promoveazid in
permanentd o imagine publica obiectiva, pozitivd si coerentd, atat in interiorul
institutiei pe care o reprezinta, cat si in exteriorul acesteia, printr-o comunicare
constanta si eficienta cu institutii si organizatii din mediul economic si social.

ART. 58 - Informatiile oferite de societate trebuie si fie complete din
punct de vedere al continutului, transparente, clare si exacte, redactate intr-un
mod usor accesibil tuturor categoriilor de public tintd al societétii si partenerilor
strategici ai societatii, astfel incat sad permitd celor cérora le sunt adresate luarea
unor decizii in deplina cunostinta de cauza.

ART. 59 - Persoanele abilitate sa discute cu reprezentantii mass-media sunt
Directorul General, Directorul Tehnic si Biroul de Presa.
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ART. 60 - Personalul SC CRAB SA desemnat sa participe la activitati sau
dezbateri publice, in calitate oficiald, trebuie s respecte limitele mandatului de
reprezentare incredintat de directorul general. in cazul in care nu sunt desemnati in
acest sens, salariatii au obligatia de a face cunoscut faptul ca opinia exprimata nu
reprezinta punctul de vedere oficial al companiei.

CAP. 17 TRANSPARENTA iN AFACERI

ART. 61 - Fiecare autoritate sau institutie publicd are obligatia s3 comunice
din oficiu urmatoarele informatii de interes public:

- actele normative care reglementeaza organizarea si functionarea autoritatii sau
institutiei publice;

- structura organizatorica, atributile departamentelor, programul de functionare,
programul de audiente al autoritétii sau institutiei publice;

- numele si prenumele persoanelor din conducerea autoritétii sau a institutiei
publice si ale functionarului responsabil cu difuzarea informatiilor publice;

- coordonatele de contact ale autorititii sau institutiei publice, respectiv:
denumirea, sediul, numerele de telefon, fax, adresa de e-mail si adresa paginii de
Internet;

- sursele financiare, bugetul si bilantul contabil;

- programele si strategiile proprii;

- lista cuprinzand documentele de interes public;

- lista cuprinzand categoriile de documente produse si/sau gestionate, potrivit legii;

- modalitatile de contestare a deciziei autoritatii sau a institutiei publice in situatia
in care persoana se considera vatdamata in privinta dreptului de acces la
informatiile de interes public solicitate.

CAP. 18 LIMITAREA PARTICIPARII LA ACHIZITIl, CONCESIONARI SAU
INCHIRIERI

ART. 62 - Orice angajat poate achizitiona un bun aflat in proprietatea privata
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a societatii sau in proprietatea publica a unitatilor administrativ-teritoriale, supus
vanzarii in conditiile legii, cu exceptia urmatoarelor cazuri:

a. cand a luat cunostinta, in cursul sau ca urmare a indeplinirii atributiilor de
serviciu, despre valoarea ori calitatea bunurilor care urmeaza sa fie
vandute;

b. cand a participat, in exercitarea atributiilor de serviciu, la organizarea
vanzarii bunului respectiv;

c. cand poate influenta operatiunile de vanzare sau cdnd a obftinut
informatii la care persoanele interesate de cumpararea bunului nu au
avut acces;

ART. 63 - Aceleasi dispoziti se aplica in mod corespunzator si in cazul
concesionarii sau inchirierii unui bun aflat in proprietatea privata a societatii sau in
proprietatea publica a unitatilor administrativ-teritoriale.

ART. 64 - Angajatilor le este interzisa furnizarea informatiilor referitoare in
proprietatea privata a societatii sau in proprietatea publica a unitatilor administrativ-
teritoriale, supuse operatiunilor de vanzare, concesionare sau inchiriere, in alte
conditii decat cele prevazute de lege.

ART. 65 — Prevederile art. 63 + 65 se aplica in mod corespunzator si in cazul
realizarii tranzactiilor prin interpus sau in situatia conflictului de interese.

CAP. 19 COORDONAREA S| CONTROLUL APLICARII NORMELOR DE
CONDUITA PROFESIONALA

ART. 66 - SC COMPANIA REGIONALA DE APA BACAU SA, coordoneazs
si controleaza aplicarea normelor prevazute de prezentul cod de conduita,
exercitdnd urmatoarele atributii:

a. urmdreste aplicarea si respectarea in cadrul SC COMPANIA REGIONALA
DE APA BACAU SA a prevederilor prezentului cod de conduita;

b. solutioneaza sesizarile primite privind incalcarea prevederilor prezentului
cod de conduita sau le transmite spre solutionare organului competent,
conform legii;

c. formuleaza recomandari de solutionare a cazurilor cu care a fost sesizat;
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d. in scopul aplicarii eficiente a dispozitiilor prezentului cod de conduita etica,
conducerea SC CRAB SA va desemna un consilier de etica in scopul
respectarii si monitorizarii implementarii principiilor si normelor de conduita
de catre toti angajatii companiei. Consilierul de etica va exercita
urmatoarele atributii:

- desfagoara activitatea de consiliere etica in baza unei solicitari formale a
salariatilor sau la initiativa sa atunci cand salariatul nu i se adreseaza cu o
solicitare, insa din conduitd adoptatd rezultd nevoia de ameliorare a
comportamentului acestuia;

- monitorizarea aplicarii prevederilor prezentului cod de conduita in cadrul
SC CRAB SA;

- elaboreaza analize privind cauzele, riscurile si vulnerabilitatile care se
manifesta in activitatea angajatilor si care ar putea determina o incalcare a
principiilor si normelor de conduitd, pe care le inainteaza conducerii
societatii si propune masuri pentru inlaturarea, diminuarea acestora;

- semnaleaza practici in activitatea salariatilor care ar putea conduce la
incalcarea principiilor $i normelor de conduita;

- analizeaza sesizarile si reclamatiile formulate de catre beneficiari ai
activitatii companiei cu privire la comportamentul personalului care asigura
relatia directa cu cetatenii si formuleaza recomandari cu caracter general
fara a interveni in activitatea comisiei de disciplina;

- poate adresa in mod direct intrebari sau aplica chestionare beneficiarilor
directi ai serviciilor prestate de catre companie cu privire la
comportamentul personalului care asigura relatia cu publicul, precum si cu
privire la opinia acestora despre calitatea serviciilor oferite de catre S.C.
CRAB S.A;;

- intocmeste un raport anual catre conducerea societatii, rezultat in urma
exercitarii atributiilor sale in vederea eliminarii incalcarii normelor de
conduita;

- consilierea etica are caracter confidential, salariatii nu pot fi sanctionati
sau prejudiciati in nici un fel pentru ca s-au adresat consilierului de etica
cu solicitarea de a primi consiliere cu privire la respectarea principiilor si
normelor de conduita;
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e. Codul de Etica Profesionala va fi difuzat in toate structurile organizatorice
ale societati pe baza semnaturii de confirmare a conducatorilor
respectivelor structuri.

f. conducerea tuturor structurilor functionale va lua masurile necesare pentru
a se asigura ca personalul din subordine cunoaste si respecta prevederile
prezentului Cod.

g. fiecare angajat are obligatia sa citeasca acest Cod de Eticd Profesionala si
sa-si insuseasca prevederile acestuia.

h. fiecare angajat are obligatia de a respecta reglementarile acestui cod.

i. prevederile prezentului cod nu influenieazd derularea procedurii
disciplinare din cadrul SC COMPANIA REGIONALA DE APA BACAU SA,
desfasurata in conformitate cu prevederile Legii nr. 53/2003,republicata —
Codul Muncii si a CCM aplicabil.

j- In cazul unor abuzuri si incalcari ale prevederilor Codului de Etica
Profesionald, SC COMPANIA REGIONALA DE APA BACAU SA va
adopta masuri disciplinare — fatd de cei responsabili de respectivele
abateri, acolo unde se va considera necesar, pentru apararea intereselor
societatii si in raport de prevederile legislatiei si normelor in vigoare,
masuri ce pot ajunge pana la desfacerea contractului de munca.

k. raspunderea disciplinarda se stabileste potrivit prevederilor legale in
vigoare.

l. raspunderea disciplinara si materiala nu exclude raspunderea penala.

CAP. 20 SESIZARILE S| SOLUTIONAREA ACESTORA

ART. 67 - SC COMPANIA REGIONALA DE APA BACAU SA poate fi
sesizata de orice persoana cu privire la:

- incalcarea prevederilor prezentului cod de conduita de catre angajati;

- constrangerea sau amenintarea exercitatd asupra angajatului pentru a-l
determina sa incalce dispozitile legale in vigoare sau sa le aplice
necorespunzator;
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ART. 68 — Comisia de disciplina a SC COMPANIA REGIONALA DE APA
BACAU SA va verifica actele si faptele pentru care a fost sesizata, cu respectarea
confidentialitatii persoanei care a facut sesizarea.

ART. 69 — Sesizarile Tnaintate cédtre Comisia de disciplind a SC COMPANIA
REGIONALA DE APA BACAU SA vor fi centralizate intr-o baza de date, la Serviciul
Managementul Resurselor Umane, necesara pentru:

a. identificarea cauzelor care determina incalcarea normelor de conduita
profesionala;

b. identificarea modalitatilor de prevenire a incalcarii normelor de conduit3
profesionala;

c. adoptarea masurilor privind reducerea si eliminarea cazurilor de
nerespectare a prevederilor legale.

ART. 70 — Rezultatul sesizarii se consemneaza intr-un proces verbal de
constatare intocmit de catre Comisia de disciplina, proces verbal care se va
comunica, dupa cum urmeaza:

- Conducerii SC COMPANIA REGIONALA DE APA BACAU SA:;
- salariatului care face obiectul sesizarii;

- conducatorului structurii functionale in care isi desfiasoara salariatul
care face obiectul sesizarii.

CAP. 21 RASPUNDEREA

ART. 71 - incalcarea dispozitiilor prezentului cod de conduits atrage
raspunderea disciplinara a personalului, in conditiile prevederilor legale in vigoare.

ART. 72 - Comisia de cercetare disciplinara a SC COMPANIA REGIONALA
DE APA BACAU SA are competenta de a cerceta incalcarea prevederilor
prezentului cod de conduitd si de a propune aplicarea sanctiunilor in conditiile Legii
nr. 53/2003, republicatd — Codul Muncii, ale Contractului Colectivde Munca aplicabil
si ale Regulamentului Intern.

ART. 73 — In cazurile in care faptele intrunesc elementele constitutive ale
unor infractiuni, vor fi sesizate organele de urmarire penal3, in conditiile legii.
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ART. 74 — Personalul SC CRAB SA raspunde patrimonial, potrivit legii, in
cazurile in care, prin faptele savarsite cu incalcarea normelor de conduita
profesionald, aduce prejudicii persoanelor fizice sau juridice.

CAP. 22 ARMONIZAREA CU ALTE REGLEMENTARI INTERNE

ART. 75 - SC COMPANIA REGIONALA DE APA BACAU SA, va armoniza
regulamentele interne de organizare si functionare sau alte reglementari interne cu
dispozitiile prezentului cod de conduita.

CAP. 23 ASIGURAREA PUBLICITATII

ART. 76 - Pentru informarea salariatilor din cadrul SC COMPANIA
REGIONALA DE APA BACAU SA, Serviciul Managementul Resurselor Umane are
obligatia de a asigura publicitatea si de a afisa Codul de conduitd intr-un loc vizibil,
dupa cum urmeaza:

- la avizierul de la intrarea in sediul din Bacau, str. Narciselor, nr. 14(cabina

de poarta);
- la avizierul de la intrarea in sediul din Bacau, str. Henri Coanda, nr. 2;
- laavizierul de la Statia de Tratare Darmanesti;
- la avizierul de la Sectia Darmanesti,
- la avizierul de la intrarea in sediul din Moinesti, str. Constantin
Dobrogeanu-Gherea, nr. 7;

- laavizierul de la intrarea in sediul din Buhusi, str. N. Balcescu, nr. 4;

- la avizierul de la intrarea in sediul din Targu Ocna, str. Costache Negri, bl
G 2,sc. A, ap. 3.

CAP. 24 INTRAREA iN VIGOARE

ART. 77 — Prezentul Cod intrd in vigoare de la data aprobarii lui de catre
Consiliul de Administratie al SC COMPANIA REGIONALA DE APA BACAU SA.
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REFERINTE/PREVEDERI LEGALE

- Ordinul nr. 600 din 20.04.2018, privind aprobarea Codului controlului
intern/managerial al entitatilor publice.

- Legea nr. 78 din 08.05.2000 pentru prevenirea, descoperirea si
sanctionarea faptelor de coruptie, cu modificarile si completérile ulterioare;

- Legea nr. 161 din 19.04.2003 privind unele masuri pentru asigurarea
transparentei in exercitarea demnitatilor publice, a functiilor publice si in mediul de
afaceri, prevenirea si sanctionarea coruptiei;

- Legea nr. 251 din 16.06.2004 privind unele masuri referitoare la bunurile
primite cu titlu gratuit cu prilejul unor actiuni de protocol in exercitarea mandatului
sau a functiei;

- Legea nr. 571 din 14 decembrie 2004 privind protectia personalului din
autoritatile publice, institutiile publice si din alte unitati care semnaleaza incalcari ale
legii;

- Legea nr.115 din16 octombrie 1996 privind declararea si controlul averii
demnitarilor, magistratilor, functionarilor publici si a unor persoane cu functii de
conducere;

- Legea nr.176 din 1septembrie 2010 privind integritatea in exercitarea
functiilor si demnitatilor publice, pentru modificarea si completarea Legii nr. 144/2007
privind infiintarea, organizarea si functionarea Agentiei Nationale de Integritate,
precum si pentru modificarea si completarea altor acte normative;

- Hotararea Nr. 583 din 10 august 2016 privind aprobarea Strategiei
nationale anticoruptie pe perioada 2016 - 2020, a seturilor de indicatori de
performanta, a riscurilor asociate obiectivelor si masurilor din strategie si a surselor
de verificare, a inventarului masurilor de transparenta institutionala si de prevenire a
coruptiei, a indicatorilor de evaluare, precum si a standardelor de publicare a
informatiilor de interes public;

- Hotararea Nr. 722 din 28 septembrie 2016 pentru aprobarea Normelor
metodologice de aplicare a unor prevederi din Ordonanta de urgentd a Guvernului
nr. 109/2011 privind guvernanta corporativa a intreprinderilor publice;

- Legea nr. 52 din 21.01.2003 privind transparenta decizionald in
administratia publica, cu modificarile si completarile ulterioare;

- Legea nr. 53 din 24/01/2003, republicata — Codul Muncii din 24/01/2003;
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- 0.U.G. nr. 57/2019 — Codul Administrativ;
- Contractul Colectiv de Munca al SC COMPANIA REGIONALA DE APA
BACAU SA.

VALORILE ETICE ALE SC COMPANIA REGIONALA DE APA BACAU SA

1. Fii loial Companiei!

2. Fii corect !

3. Contribuie, prin calitatea activitatii proprii, la promovarea si intérirea imaginii de
exigenta profesionald si de integritate a companiei, la mentinerea si consolidarea
credibilitatii si reputatiei acesteia !

4. Urmareste performanta in activitatea profesionald proprie, dovedeste spirit de
initiativa si deschidere la schimbare si la nou !

5. Pastreaza confidentialitatea operatiilor, informatiilor si documentelor clasificate
din cadrul Companiei !

6. Dovedeste spirit de echipa fatd de colegi, respectand demnitatea si drepturile
fiecaruia !

7. Fii integru. Nu cauta si nu pretinde/oferi avantaje necuvenite in relatiile cu clientii,
executantii de lucréri/prestatorii de servicii sau cu autoritatile !

8. Nu te lasa influentat de interese personale, de presiuni sau influente externe in
indeplinirea atributiilor de serviciu !

9. Evita conflictele de interese personale si financiare cu cele ale Companiei !

10. Apara si protejeaza integritatea patrimonialda a Companiei si urmareste

utilizarea patrimoniului numai in interesul Companiei !

RESPECTAREA Codului de Etica Profesionala a Personalului din cadrul
SC COMPANIA REGIONALA DE APA BACAU SA inseamni protejarea imaginii
companiei, imaginea dumneavoastra si a colegilor dumneavoastra.
Nerespectarea Codului de Etica Profesionald va fi considerati un act de
indisciplind si se va sanctiona conform prevederilor Codului Muncii,
Contractului Colectiv de Munca aplicabil si Regulamentului Intern aplicabil.

Acest cod este redactat in conformitate cu reglementarile legale in
vigoare, prevederile Codului Muncii, ale Regulamentului de Organizare si

Functionare si ale Contractului Colectiv de Munca al SC CRAB SA.
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Trebuie sa respectati toate prevederile acestui COD !

Trebuie sa intrebati superiorii ori de cate ori aveti nelamuriri!

Aprobat,
Director General
Nina Chiper

Vizat, /7
|
Sef SCPO Olinic Florina \ 4 /

Intocmit, ‘
Ec. Alexandru AIin-Stefp’
|
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