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DECLARATIA ANGAJAMENT A DIRECTORULUI GENERAL

Suntem unfurnizor de servicii si scopul nostru principal este satisfacerea cerintelor clientilor.

Pentru aceasta , inprimul rand, vom creste performantele tehnice si economice ale organizatiei noastre,
prin orientarea managementului catre CALITATE, MEDIU CURAT, SANATATESISECURITATE
OCUPATIONALA PENTRU TOTI.

Sunt decis sa oferim locuitorilor judetului Bacau si clientilor nostri industriali, apa si servicii de
canalizare prompt si de calitate.

Vom incheia contracte defurnizare servicii cu toti solicitantii.

Procesele si activitatile S.C. COMPANIA REGIONALA DE APA BACAU S.A. se vor conforma legislatiei
actuale pentru calitate, mediu, sanatate si securitate ocupationala, altor cerinte la care organizatia
subscrie, precum si oricaror schimbari / modificari survenite in legislatia romana sau europeana.

Am adoptat un management strategic modern prin constructia si implementarea unui sistem
integrat de management calitate- mediu-securitate si sanatate in munca in conformitate cu SR EN
ISO 9001:2015, SR EN ISO 14001 :2015 si ISO 45001:2018, ceea ce implica o abordare noua,
mai responsabila si mai eficienta a tuturor proceselor din organizatie .

Mentinerea certificarii sistemului integrat de management calitate- mediu-securitate si sanatate in
munca si apoi perfectionarea si adecvarea lui permanenta la cerintele referentialelor, reprezinta
principiul nostru strategic pentru intreaga perioada ce va urma .
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